CONTRACT-CADRU
de furnizare a energiei electrice la marii consumatori finali, industriali si similari,
la tarife reglementate
nr. din anul , luna ,Ziua__

1. Partile contractante

Intre , reprezentata legal prin , cu sediul n

, judetul , cod postal , telefon

, fax , telex , cod fiscal , Inscrisa in registrul

comertului la nr. , cont virament nr. , deschis la ,

reprezentata prin (director) si

(director economic) denumita furnizor, avéand calitatea de vénzator, pe de o parte, si

, cu sediul in , judetul , cod postal

, telefon , fax , telex , cod fiscal ,

inscrisa in registrul comertului la nr. , cod SIRUES , cont virament
nr. , deschis la , reprezentata prin

(director) si (director economic) denumita consumator, in

calitate de cumparator, pe de alta parte, s-a incheiat prezentul contract.
2. Obiectul contractului

Art. 1.(1) Obiectul contractului este furnizarea energiei electrice la locul de consum
din localitatea adresa

Y si reglementarea raporturilor dintre furnizor si
consumator privind furnizarea, facturarea, plata si alte servicii, precum si conditile de consum
al energiei electrice.

(2) Instalatiile electrice apartinand partilor se delimiteaza potrivit anexelor nr.4 si 5 la pre-
zentul contract.

(3) Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti in Anexa nr.1 la prezentul contract.

3. Durata contractului

Art. 2. Contractul de furnizare a energiei electrice se incheie pe perioada de
convenita de parti, furnizarea facandu-se in conditile stabilite prin avizul de racordare
nr. din emis de (Anexa nr.2 la prezentul
contract), si conventia de exploatare (Anexa nr.5 la prezentul contract).

4. Energie electrica siputeri contractate

Art. 3. (1) Cantitatea de energie electrica si puterile maxime contractate care pot fi absorbite din
instalatiile de alimentare in regim normal de functionare sunt cele din Anexa nr.6. Modificarea
acestor valori se poate efectua de comun acord, la initiativa oricareia dintre parti, cu minim 5
zile lucratoare Tnaintea inceperii perioadei pentru care se solicita modificarea.

(2) Pentru regimul de limitare sau de restrictie, precum si pentru situatia de avarie in
S.E.N., puterile care se pot reduce si puterile care se pot deconecta sunt prevazute in Anexa
nr.7 la prezentul contract.

(3) Regimul de limitare sau restrictie se aplica in conformitate cu Anexa nr. 8, pana la
intrarea n vigoare a Codului retelei de transport si a Codului retelei de distributie.



(4) Consumatorii intreruptibili pot negocia clauze suplimentare de diminuare a puterii
absorbite si/sau de intrerupere, in conditiile obtinerii unor reduceri tarifare, compensatorii si a
existentei unor reglementari legale.

Art. 4. In cazul consumatorului cu centrala electrica proprie interconectata la retelele electrice
de distributie/transport, eventuala achizitie de energie electrica va forma obiectul unui contract
separat de contractul de furnizare.

5. Determinarea cantitatilor de energie electrica furnizate sia puterilor absorbite

Art. 5. Determinarea puterilor maxime gi a cantitatilor de energie electrica furnizate se face pe
baza indicatiilor grupurilor de masurare / contoare pentru decontare, instalate de catre furnizor,
la care se fac corectiile prevazute in anexele nr. 3 si 4 la prezentul contract.

Art. 6. Conditiile de masurare a cantitatilor de energie electrica furnizate gi a puterilor absorbite
sunt cele prevazute in Anexa nr.9 la prezentul contract, pana la intrarea in vigoare a Codului de
masurare.

6. Tarife sipretul energiei electrice. Modalitati si conditii de plata

Art. 7. (1)Tariful este ales liber de catre consumator dintre tarifele practicate de furnizor pentru
nivelul de tensiune gi categoria respectiva de consumatori, cu respectarea prevederilor legale.
Pentru aplicarea tarifului trebuie sa existe tipul de grup de masurare adecvat, care poate fi
procurat si de catre consumator in conditiile anexei nr. 9 pct. 2;

(2) Alegerea altui tarif se poate efectua cel mult o data pe an;

(3) Puterea contractata poate fi modificata de cel mult doua ori pe parcursul lunii
calendaristice respective.

Art. 8. (1) Corespunzator tipului de tarif stabilit, furnizorul emite de regula o factura la data de 5
@ a lunii de facturare iar consumatorul va achita, pana la data de 15 @ a lunii aceasta factura,
ce contine:
a) 0 valoare estimata pentru luna in curs, calculata astfel:
- pentru consumatorul la care se aplica tariful binom, contravaloarea taxei de putere, la
valoarea puterilor contractate lunar, conform anexei nr. 6;
- pentru consumatorul cu tarif monom, contravaloarea a jumatate din consumul de
energie electrica activa contractat, conform anexei nr. 6;
b) o valoare de regularizare pentru luna precedenta.
(2) Facturile privind energia electrica se vor achita conform modalitatilor de plata pre-
vazute de legislatia in vigoare.
(3) Pentru consumatorul cu mai multe locuri de consum alimentate de acelasi furnizor, se
poate emite, la cererea consumatorului si cu acordul furnizorului o singura factura.

Art. 9. (1) La finele perioadei de facturare se face citirea grupurilor de masurare / contoare,
consemnandu-se intr-un proces-verbal, semnat de parti, cantitatile de energie electrica activa si
reactiva livrate, precum si puterile electrice absorbite. Cu acordul partilor se admite citirea de la
distanta sau autocitirea efectuata de contor, respectiv de consumator.

(2) Citirea contoarelor se va efectua in perioada (convenita intre
parti), consumatorul fiind obligat s& asigure prezenta delegatului imputernicit pentru semnarea
procesului-verbal de citire. In situatia in care grupurile de masurare / contoarele se afla instalate
la consumator, acesta are obligatia sa asigure accesul reprezentantului furnizorului. In cazul




absentei delegatului consumatorului se incheie procesul-verbal de citire de catre furnizor a
contoarelor, consemnandu-se absenta consumatorului.

7.

Obligatiile furnizorului

Art. 10. Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a)
b)

©)

d)

h)

)

),

k)

D

n)

0)

p)

Q

sa detina licenta de furnizare a energiei electrice gi sa respecte prevederile acesteia privind
alimentarea consumatorilor;

sa asigure consumatorului puterea si energia electrica in termenii prezentului contract si in
conformitate cu Standardul de performanta ©;

sa asigure continuitatea in alimentare in limitele nivelului de siguranta precizat in Anexa
nr.3, daca au fost executate integral lucrarile prevazute in avizul de racordare;

sa asigure in punctul de delimitare parametrii de calitate, respectiv frecventa si tensiunea la
valorile nominale, cu abaterile prevazute de reglementarile in vigoare, conform Standardului
de performanta si Anexei nr. 8.

sa verifice functionarea echipamentelor de masurare a energiei electrice, conform
reglementarilor legale in vigoare;

sa reconsidere marimile de reglaj ale protectiilor din instalatile de distributie/transport, la
cererea justificata a consumatorului;

sa asigure efectuarea reviziilor si reparatiilor programate ale echipamentelor gi instalatiilor
de distributie/transport;

sa& anunte consumatorul, cu minimum 3 zile lucratoare inainte, despre intreruperile pro-
gramate in furnizarea energiei electrice;

in cazul unor defectiuni in instalatia de utilizare a consumatorului, sa ia masuri, la cererea
acestuia, de intrerupere a furnizarii energiei electrice gi de separare vizibila a instalatiei de
utilizare a consumatorului de instalatia de alimentare;

sa citeasca la datele convenite contoarele de energie electrica, pentru stabilirea cantitatilor
facturate;

sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare a energiei electrice sau a
anexelor la acesta ori de céate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci cand
considera necesara detalierea, completarea sau introducerea unor clauze noi;

sa nu deterioreze bunurile consumatorului si s readuca partile de constructii legal execu-
tate apartinand consumatorului la starea lor functionala, daca au fost deteriorate din vina sa,
conform prevederilor legale privind respectarea calitatii in constructii;

sa permita accesul delegatului consumatorului la grupurile de masurare / contoare, atunci
céand acestea sunt montate in instalatia furnizorului;

sa factureze consumatorului energia electrica si puterea la tarifele legale in vigoare;

sa verifice in cel mai scurt timp situatiile deosebite sesizate de consumator si sa raspunda in
termen legal tuturor reclamatiilor si sesizarilor scrise ale acestuia, conform Standardului de
performanta;

sa planifice lucrari de intretinere, revizii si reparatii ale instalatilor de alimentare a unui
consumator sezonier, in perioada in care acesta nu este in campanie;

sa asigure puterea minima tehnologica in regim de limitare sau de restrictie specificata in
Anexa nr. 7 la prezentul contract;

sa acorde despagubiri pentru daunele dovedite provocate de intreruperi in alimentare
conform art. 20;

sa acorde reduceri de tarif la achitarea integrala in avans a consumului de energie electrica,
in conditiile existentei unor prevederi legale in acest sens;

sa furnizeze consumatorului informatii privind istoricul de consum gi eventualele penalitati
platite de acesta, conform Standardului de performanta.



8.

Drepturile furnizorului

Art. 11. Furnizorul are urmatoarele drepturi:

a)
b)

¢)

d)

sa intrerupa furnizarea energiei electrice in conformitate cu prevederile art.30;

in regim de limitari si restrictii, atunci cand este deficit de putere si/sau de energie in S.E.N.,
sa aplice consumatorilor, cu anuntare prealabila, trangele de limitare a puterii prevazute in
Anexa nr.7, iar la ordinul dispecerului energetic sa ia masuri de deconectare a
consumatorului, in scopul prevenirii sau lichidarii unor avarii in S.E.N. Aceste masuri se
aplica conform Standardului de performanta;

sa aiba acces in incinta consumatorului, pentru verificarea instalatiei de alimentare si uti-
lizare a energiei electrice, a grupurilor de masurare / contoarelor si a respectarii prevederilor
contractuale; accesul se va efectua in prezenta delegatului imputernicit al consumatorului.
poate sa solicite consumatorilor rau platnici, constituirea unor garantii. Valoarea acestora nu
poate depasi valoarea consumului pentru o luna, calculat pe baza puterilor medii prevazute
in Anexa nr.6 si se va inscrie in Anexa nr.3, la pct. 8.

Obligatiile consumatorului

Art. 12. Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a)

b)

©)

d)

2

h)

),

k)

)

sa achite integral si la termen facturile emise de furnizor, eventualele corectii sau regularizari
ale acestora urmand sa fie efectuate la urmatoarea facturare;

sa asigure prin solutii proprii, tehnologice si/sau energetice, evitarea unor efecte deosebite
la Tntreruperea alimentarii cu energie electrica din SEN in cazul in care exista echipamente
sau instalatii la care intreruperea alimentarii cu energie electrica peste o durata criticd mai
mica decat cea corespunzatoare nivelului de siguranta inscris in contract poate duce la
incendii, accidente umane, explozii, deteriorari de utilaje etc.;

sa ia masurile necesare din punct de vedere al schemelor interne de alimentare a
instalatiilor si echipamentelor tehnologice, inclusiv din punctul de vedere al instalatiilor de
protectie si automatizare, pentru asigurarea functionarii in continuare a receptoarelor
importante in cazul functionarii automaticii din instalatiile furnizorului sau ale consumatorului,
in scopul exploatarii sigure si economice a instalatiilor electrice;

sa respecte normele gi prescriptiile tehnice in vigoare in vederea eliminarii efectelor negative
asupra calitatii energiei electrice;

sa respecte dispozitile dispecerului energetic, conform reglementarilor in vigoare privind
schema de functionare a instalatiilor consumatorului racordate la S.E.N.;

sa nu modifice valorile parametrilor de protectie si de reglaj stabilite cu furnizorul;

sa intocmeasca si sa puna la dispozitie furnizorului, la cererea acestuia, curbele de consum
zilnice, pe perioada solicitata, iar consumatorii care au centrale electrice proprii
interconectate la S.E.N. sa comunice si datele privind functionarea acestora;

sa ia masuri de evitare a supracompensarii energiei reactive, conform Anexei nr.8;

sa comunice in scris furnizorului orice modificare a elementelor care au stat la baza intoc-
mirii contractului;

sa suporte in limitele art.25 orice consecinte asupra subconsumatorilor, ce decurg din
restrictionarea sau din intreruperea furnizarii energiei electrice catre subconsumatori ca
urmare a nerespectarii prevederilor prezentului contract, inclusiv in cazul neplatii energiei
electrice;

sa permita furnizorului, la solicitarea acestuia, intreruperea planificata a alimentarii cu
energie electrica pentru intretinere, revizii gi reparatii executate in instalatiile furnizorului.

sa suporte costul remedierii defectiunilor produse in instalatiile furnizorului din vina
consumatorului, al contravalorii justificate a pagubelor produse furnizorului si altor
consumatori, inclusiv prin nelivrarea energiei electrice, in limitele art.25.



10.Drepturile consumatorului

Art. 13. Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa consume energie electrica din instalatiile furnizorului, in conformitate cu prevederile
prezentului contract;

b) sa solicite furnizorului modificarea si completarea prezentului contract si a anexelor la
acesta sau sa initieze acte aditionale la contract, atunci cand apar elemente noi sau céand
considera necesara detalierea ori completarea unor clauze contractuale;

c) sa beneficieze contra cost de serviciile furnizorului, in conditiile negocierii unor contracte
pentru prestari de servicii energetice, conform prevederilor legale;

d) sa verifice respectarea prevederilor prezentului contract, in prezenta delegatului
imputernicit al furnizorului;

e) sa aiba acces la grupurile de masurare / contoare in vederea decontarii, chiar daca
acestea se afla in incinta furnizorului;

f) sa racordeze la instalatii proprii cu avizul scris al furnizorului, in conditii legale, consu-
matori de energie electricd (subconsumatori). Cu exceptia retransmiterii energiei electrice la
joasa tensiune, consumatorul trebuie sa detina licenta de distributie in acest scop;

g) sa solicite furnizorului masuri pentru remedierea defectiunilor si a deranjamentelor
survenite la instalatiile de distributie/transport.

h) sa solicite furnizorului plata daunelor provocate ca urmare a intreruperilor cauzate de
acesta, in conditiile cap.11;

i) sa solicite furnizorului reduceri tarifare pentru energia electrica furnizata la o tensiune
si/sau frecventa in afara limitelor prevazute in prezentul contract, in conditiile cap.11.

11. Raspunderea contractuala

Art. 14. Pentru neexecutarea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor prevazute in prezentul
contract, partile se supun si raspund conform prevederilor Codului civil, Codului comercial gi ale
actelor normative in vigoare.

Art. 15. (1) Pentru neachitarea facturii emise de furnizor, in termen de 10 zile lucratoare de la
inregistrarea acesteia la consumator, se percepe o penalizare pentru fiecare zi de intarziere, cu
incepere din prima zi dupa expirarea termenului de plata si pana la achitarea ei. Valoarea
procentuala a penalitatii este de 0,3 % pe zi calendaristica de intarzierese.

(2) Valoarea totala a penalizarilor nu poate depasi valoarea facturii;

(3) Dupa trecerea a 15 zile lucratoare de la aplicarea penalizarilor, daca factura nu a
fost achitata de consumator, furnizorul va proceda la intreruperea furnizarii energiei electrice,
cu un preaviz de 5 zile lucratoare, iar eventualele consecinte ce rezulta din aceasta intrerupere
il privesc in exclusivitate pe consumator.

(4) Factura se considera achitatd de catre consumator, la data inregistrarii platii in
extrasul bancar al consumatorului, la data preluarii cecului de catre furnizor ori la data intrarii
numerarului in casieria furnizorului sau prin orice mod prevazut expres in alte reglementari
legate de plata acceptate de furnizor.

(5) Dupa efectuarea platii integrale a facturilor si a penalizarilor respective, inclusiv a
taxelor de deconectare-reconectare, furnizorul va realimenta consumatorul, in conformitate cu
prevederile Standardului de performanta.

(6) In cazul in care consumatorul nu efectueaza in termen de cel mult 15 zile lucratoare
de la data intreruperii furnizarii energiei electrice plata integrald a consumului si a penalitatilor
aplicate, furnizorul are dreptul sa rezilieze contractul de furnizare a energiei electrice si sa -



desfiinteze inslalatia de alimentare, urmand sa recupereze sumele datorate conform
dispozitiilor legale in vigoare.

Art. 16. Consumatorul caruia i s-a desfiintat instalatia de alimentare, dupa ce a platit facturile
restante si penalitatile aferente, poate cere o noua alimentare, urmand aceeasi metodologie ca
in cazul unui nou consumator.

Art. 17. (1) Refuzul total sau partial al consumatorului de a plati o factura emisa de furnizor se
va aduce la cunostinta acestuia in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii ei.
(2) Reclamatiile ulterioare efectuarii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de
10 zile lucratoare de la data formularii pretentiilor de catre consumator.
(3) In cazul in care, ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti, nivelul
consumului facturat se reduce, nu se vor incasa penalitati pentru diferenta respectiva.

Art. 18. In cazul in care consumatorul depaseste puterea maxima contractata a fi absorbita pe o
durata de 15 minute cu peste 15%, acesta va plati pentru puterea corespunzatoare depasirii de
putere de doua ori pretul din tariful prevazut in contract.

Art. 19. Energia reactiva consumata in perioada de facturare cu un factor de putere mai mic de
0,92 se plateste astfel (cu exceptia situatiei in care mijloacele de compensare ale consu-
matorului au fost deconectate din dispozitia dispecerului energetic):

a) 1n cazul in care consumatorul realizeaza un factor de putere mediu lunar sub 0,92, acesta
va plati diferenta dintre cantitatea de energie electrica reactiva consumata si cantitatea
corespunzatoare factorului de putere neutral la pretul in vigoare;

b) Tn cazul in care consumatorul realizeaza un factor de putere mediu lunar mai mic de 0,65,
acesta va plati energia electrica reactiva rezultata din diferenta dintre cantitatea consumata
si cea corespunzatoare factorului de putere de 0,92 cu de trei ori pretul in vigoare.

Art. 20. (1) Pentru intreruperile in furnizarea energiei electrice, care depasesc limitele gradului
de siguranta prevazut in Anexa nr.7 la contract gi ale caror cauze s-au identificat a fi din culpa
furnizorului, acesta va plati despagubiri pentru daunele dovedite de consumator.

(2) Despagubirea nu va depasi, per intrerupere si in limita prejudiciului suferit de
consumator, contravaloarea energiei electrice furnizate in cursul unei zile medii, ziua medie
fiind stabilita pe baza ultimei citiri. Pentru intreruperile din aceeasi zi, suma despagubirilor nu va
depasi de doua ori pretul energiei electrice furnizate in cursul unei zile medii.

(3) In cazul intreruperilor cauzate cu rea vointa, sau datorate unor erori umane grave in
exploatarea retelelor de alimentare, nu se mai aplica limitarea despagubirilor prevazuta la
alin.2.

(4) Neindeplinirea de catre consumator a obligatiilor prevazute la art.12 lit. b) si c)
determina, implicit, riscul consumatorului de a primi o despagubire limitata.

Art. 21. (1) Pentru energia electrica furnizata pe o duratda mai mare de 30 de minute
consecutive, cu o tensiune in afara limitelor prevazute de reglementarile in vigoare, la cererea
scrisa a consumatorului depusa in termen de 5 zile lucratoare de la producerea evenimentului,
furnizorul va acorda o reducere tarifara pentru energia electrica furnizatd cu abaterile
mentionate, de %. Se recomanda valoarea de 12,5 %.

(2) Furnizorul este exonerat de raspundere pentru cresterea tensiunii peste limitele
prevazute in reglementarile in vigoare, in cazul in care abaterile au avut drept cauza livrarea de
putere reactiva de catre consumator in retelele furnizorului, fara ca acesta din urma sa fi
aprobat acest regim.



(3) Reducerile tarifare mentionate in articolul precedent se acorda numai in situatia in
care in perioada de consurn respectiva consumatorul s-a incadrat in puterile prevazute in
contract si a realizat un factor de putere mai mare sau egal cu 0,92.

Art. 22. Pentru energia electrica furnizata pe o durata mai mare de 30 de minute consecutive,
cu o frecventa in afara limitelor prevazute de reglementarile in vigoare, la cererea scrisa a
consumatorului depusa in termen de 5 zile lucratoare de la producerea evenimentului,
furnizorul va acorda o reducere tarifara pentru energia electrica furnizata cu abaterile
mentionate, de %. Se recomanda valoarea de 12,5 %.

Art. 23. (1) Furnizorul nu raspunde fatd de consumator pentru intreruperea furnizarii energiei
electrice sau pentru calitatea energiei electrice furnizate, in cazul unor calamitati sau al unor
fenomene ale naturii care au avut o intensitate mai mare decét cele prevazute in prescriptiile de
proiectare.

(2) De asemenea, furnizorul nu raspunde pentru intreruperile cauzate de consumator.

Art. 24. Consumatorul va plati despagubiri pentru pagubele dovedite produse furnizorului sau
altor consumatori, ca urmare a functionarii necorespunzatoare a echipamentelor sau a
instalatiilor proprii ori a actiunii personalului propriu, conform art.25.

Art. 25. (1) Despagubirea datorata de catre consumator nu va depasi, in limita prejudiciului
suferit de furnizor sau subconsumator, contravaloarea energiei electrice consumate de catre
consumator in cursul unei zile medii, ziua medie fiind stabilitd pe baza ultimei citiri.

(2) In cazurile provocate cu rea credinta sau datorate unor erori umane grave in
exploatarea reteleor sau instalatiilor, nu se mai aplica limitarea despagubirilor prevazuta la alin.

(1).

Art. 26. Consumatorul are dreptul sa consume, cu acordul furnizorului, intr-o perioada de
maxim 30 de zile, energia electrica neconsumata in perioada de limitari, prin depasirea energiei
zilnice, fara sa depaseasca puterea contractata a fi absorbita la orele de varf de sarcina a SEN.

Art. 27. (1) Situatiile cand furnizorul, alti consumatori sau subconsumatori pretind despagubiri
consumatorului si pentru care s-au inregistrat sesizari scrise din partea acestora, vor fi analizate
de catre consumator si partile reclamante.

(2) Termenul de depunere a sesizarii scrise de catre furnizor/alti
consumatori/subconsumatori este de maxim 5 zile lucratoare de la data producerii incidentului
reclamat.

(3) Sesizarea va fi insotita de documente justificative din care sa rezulte cu certitudine
cele reclamate, inclusiv prejudiciul realizat si modul de actionare a personalului propriu pentru
limitarea incidentului reclamat.

Art. 28. (1) Consumatorul este obligat sa efectueze impreuna cu furnizorul, alti consumatori sau
subconsumatori analiza incidentului reclamat in cel mult 10 zile lucratoare de la primirea
sesizarii.

(2) Furnizorul, alti consumatori sau subconsumatori vor pune la dispozitia
consumatorului toate datele legate de incident gi care sunt necesare pentru sustinerea sesizarii.

12. Intreruperea furnizarii energiei electrice

Art. 29. (1) Furnizorul va intrerupe consumatorului furnizarea energiei electrice, fara asigurarea
puterii minime tehnologice, in urmatoarele cazuri:



a) consumul energiei electrice cu contract expirat;

b) consumul fraudulos de energie electrica;

¢) depasirea puterii aprobate prin avizul de racordare;

d) neachitarea facturilor emise de furnizor sau a altor sume datorate acestuia de catre
consumator, in conditiie stabilite;

e) impiedicarea delegatului imputernicit al furnizorului de a monta, verifica, inlocui sau de a citi
elementele grupurilor de masurare / contoarele, de a verifica si remedia defectiunile Tn
instalatiile care sunt proprietate a furnizorului, atunci cand acestea se afla pe teritoriul
consurnatorului, de a verifica instalatiile proprii ale consumatorului, situate ih amonte de alt
consumator, sau de a racorda un nou consumator;

f) Tmpiedicarea accesului furnizorului in instalatiile de utilizare ale consumatorului, in scopul de
a culege datele necesare pentru recalcularea consumului, in cazul constatarii unor situatii
care conduc la inregistrarea eronata a consumului de energie electrica;

g) contractul de furnizare a energiei electrice este pe numele altei persoane fizice sau juridice
decat al celei care detine de drept locul de consum;

h) consumatorul nu aplica reducerea puterii absorbite cerutd de furnizor in regim de restrictii,
conform contractului si in termenii prevazuti in acesta;

i) consumatorul nu respecta programul convenit pentru intreruperi in scopul executarii revizk
ilor tehnice ale instalatiei de alimentare, a altor lucrari in instalatiile furnizorului sau refuza sa
participe la intocmirea acestor programe;

j) consumatorul modifica reglajele instalatiilor de protectie stabilite cu furnizorul;

k) consumatorul nu a luat la termenele convenite cu furnizorul masurile de limitare a
perturbatiilor pana la valorile normate;

1) nerespectarea limitelor zonelor de protectie pentru retelele si instalatiile electrice, conform
legislatiei in vigoare;

m) periclitarea vietii sau a sanatatii oamenilor ori a integritatii bunurilor materiale;

n) pentru prevenirea sau limitarea extinderii avariilor in echipamentele electroenergetice in
zonele de retea electrica sau la nivelul intregului SEN;

o) pentru executarea unor manevre gi a unor lucrari impuse de situatii de urgenta, care nu se
pot efectua fara intreruperi;

p) 1n alte cazuri in care se specifica acest drept in prezentul contract.

(2) intreruperea furnizarii energiei electrice se realizeaza:

a) fara preaviz, in cazurile prevazute. la alin. (1) lit. b), f), g), h), j), m), n) si 0);

b) cu preaviz de 5 zile lucratoare, in cazurile prevazute la alin.(1) lit. a), c), d) e), i), I), k), p).

(3) intreruperile prevazute la pct. m), n) si o) vor fi ulterior justificate cu documente
consumatorului, la cererea scrisa a acestuia, depusa in termen de 5 zile lucratoare de la
producerea evenimentului;

(4) se excepteaza de la prevederile alin.(1), mai putin lit. a), b), j), m), n) si 0), spitalele,
policlinicile, statiile de salvare, caminele de batrani, cresele, scolile si organele de trafic aerian,
naval si feroviar care concura la siguranta circulatiei.

Art. 30. (1) Intreruperile in furnizarea energiei electrice, care depasesc limitele prevazute prin
contract si pentru care s-au inregistrat sesizari scrise din partea consumatorilor, vor fi analizate
de catre furnizor si consumator, pentru stabilirea responsabilitatilor ce decurg din aceste
evenimente.

(2) Termenul pentru depunerea sesizarii scrise de catre consumator este de maximum
5 zile lucratoare de la data intreruperii furnizarii energiei electrice.

Art. 31. (1) Furnizorul este obligat sa efectueze impreuna cu consumatorul analiza intreruperilor
mentionate la articolul precedent, in maximum 10 zile lucratoare de la primirea sesizarii
consumatorului,



(2) Consumatorul va pune la dispozitie furnizorului toate datele legate de intrerupere gi
care sunt necesare pentru sustinerea sesizarii.

(3) Sesizarea consumatorului privind intreruperile care au avut loc in furnizarea energiei
electrice va fi insotita de documente justificative din care sa rezulte cu certitudine cele
reclamate de acesta, inclusiv cantitatea de energie nelivrata, prejudiciul realizat si modul de
actionare a personalului propriu pentru limitarea efectelor intreruperii alimentarii cu energie
electrica.

13. Alte clauze specifice

Art. 32. (1) In cazul nesemnarii si nedepunerii la furnizor de catre consumatorul existent a
prezentului contract in termen de 10 zile lucratoare de la primirea lui, furnizorul poate intrerupe
furnizarea energiei electrice cu un preaviz de 24 de ore.

(2) Prevederile alineatului (1) nu se aplica in cazul semnarii contractului cu divergente,
pe durata etapelor de solutionare prevazute la art.33 (1) lit. a) si b).

(3) Contractul de furnizare a energiei electrice intra in vigoare numai dupa semnarea
de catre partile contractante, respectiv in cazul unor divergente, dupa solutionarea definitiva a
acestora;

(4) Eventualele datorii reciproce dintre parti, provenite dintr-un contract anterior de
furnizare a energiei electrice, se preiau in cadrul prezentului contract.

Art. 33. (1) Solutionarea eventualelor divergente precontractuale intre furnizor si consumator,
se face dupa cum urmeaza:
a) pe cale amiabila, prin conciliere intre parti, in termen de 15 zile lucratoare de la depunerea
contractului semnat cu divergente sau cu obiectiuni.
b) de catre ANRE, in caz de mentinere a divergentelor sau a obiectiunilor intre parti, de regula
in 15 zile lucratoare dar nu in mai mult de 30 zile calendaristice;
c¢) prin contestarea de catre cel putin una dintre parti a hotararii ANRE, in termen de 30 de zile
lucratoare de la luarea la cunostinta, la organul judecatoresc competent,
(2) Divergentele decurgand din interpretarea si / sau executarea prezentului contract, care
nu pot fi solutionate pe cale amiabila, vor fi supuse spre solutionare instantei judecatoresti
competente.

Art. 34. Forta majora apara de raspundere partea care o invoca in termenele si in conditiie
legii.

Art. 35. (1) Rezilierea contractului de furnizare a energiei electrice din initiativa furnizorului,

inainte de expirarea acestuia, se face in urmatoarele cazuri:

a) neplata contravalorii energiei electrice furnizate si a penalitatilor legale in conditiile stabilite
prin prezentul contract:

b) pierderea calitati de persoana juridica a consumatorului, care a stat la baza incheierii
contractului, cu un preaviz de 5 zile lucratoare;

c) pierderea calitatii de detinator al spatiului pentru alimentarea caruia s-a incheiat prezentul
contract;

d) refuzul consumatorului de a incheia un nou contract ori de a perfecta sau reactualiza
contractul existent, in conditile modificarii reglementarilor sau a conditiilor
tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia, cu un preaviz de 30 de zile
calendaristice;

e) 1n alte conditii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

(2) Rezilierea contractului din initiativa consumatorului, inaintea expirarii acestuia, se face
cu anuntarea prealabild in scris a furnizorului, in termen de 30 de zile calendaristice. In caz



contrar el va fi urmarit pentru plata energiei electrice consumate pana la incheierea contractului
de furnizare a energiei electrice cu un eventual nou consumator.

(3) Sistarea temporara a furnizarii energiei electrice se poate efectua, fara rezilierea
contractului, la solicitarea in scris a consumatorului, pentru o perioada de minimum o luna si de
maximum 12 luni. Consumatorul va plati contravaloarea lucrarilor efectuate de furnizor in acest
scop. De asemenea, sistarea temporara a furnizarii energiei electrice se poate face si din cauze
independente de vointa furnizorului (revizii tehnice, deranjamente, lipsa puterii in S.E.N. etc.).

Art. 36. Anexele nr.1-9 si orice alte anexe agreate de parti fac parte integranta din prezentul
contract.

Art. 37. Alte clauze:

Prezentul contract a fost incheiat la data de in doua exemplare, cate unul
pentru fiecare parte contractanta, si va intra in vigoare la data de

Furnizor, Consumator,

Director, Director economic, Manager/Director, Director economic,
Oficiul juridic, Serviciul de marketing, Oficiul juridic, Energetic,
Note

(1) In cazul consumatorilor industriali cu mai multe locuri de consum pe teritoriul deservit de furnizor se poate
incheia un singur contract de furnizare iar lista locurilor de consum se specifica intr-o anexa.

(2) Pentru serviciile publice locale si pentru consumatorii cu mai mult de 10 locuri de consum se pot negocia, la
incheierea contractului de furnizare, date de emitere a facturii respectiv de plata in limita a 15 zile calendaristice
fata de prevederile de la art.8.

(3) Standard de performanta pentru serviciul de furnizare a energiei electrice la tarife reglementate.



